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布偶梦，少女心

多名央企领导被查

美团滴滴App适老模式有坑
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陕西西安73岁的卫腊梅从
小酷爱手工，少女时代的梦想就
是做卡通布偶设计。为了圆梦，
她 1997 年从肉联厂退休后，专
门到玩具服装厂工作学习。20
多年来，她制作了数千件布偶，
被亲切地称为“布偶奶奶”。

凭着好手艺和出彩的设计

理念，卫腊梅先后参与了昆明
世博会等重大活动的卡通布偶
制作项目。如今，卫腊梅开着
属于自己的布艺手工坊，每天
工作时间超过15小时。她说自
己不仅有颗童心，还有颗少女
心，要做动漫世界的女王。（文、
图/孙正好）

牙膏监管新规
12月1日起实施

据国家市场监管总局
消息，《牙膏监督管理办法》
（国家市场监督管理总局令
第71号）将于2023年12月
1 日起实施。其中明确提
出，规范牙膏功效管理和标
签要求，规范功效宣称范围
及用语。（摘编自央广网）

中央纪委国家监委
23 日密集通报查处一批
中央企业领导干部，引起
广泛关注。

落马的央企领导干
部多涉能源领域，其中包
括国家电投原党组成员、
副总经理，中国电力企业
联合会党委副书记、副理
事长夏忠。另有5名被集

中点名的中央企业领导
人员，来自国家能源集团
科环集团国能朗新明环
保科技有限公司、中国大
唐电力燃料有限公司、国
家电网等。分析认为，多
位来自能源领域的领导
干部被查，表明能源领域
反腐败工作持续加码。

中央纪委国家监委当

日还通报，广发银行原党
委委员、监事长王桂芝接
受纪律审查和监察调查。
王桂芝曾在金融系统供职
近40年时间，其被查也成
为金融领域反腐力度不减
的缩影。今年以来，已有
超过 30 名金融领域人员
相继落马，其中不乏党委
书记、行长等“一把手”。

中国官方正持续深
化整治金融、国有企业、
政法等权力集中、资金密
集、资源富集领域和粮食
购销等行业的腐败。值
得注意的是，王桂芝已于
2020 年退休。这再度说
明“打虎”无禁区，退休不
等于进入“保险箱”。（摘
编自中国新闻网）

北京全面推行
养老服务合同网签

3月10日起，北京市养
老机构在与老人及其代理
人签署新版养老服务合同
时，需采用无纸化网签的方
式。“养老服务合同网签”便
于老人及家属全面熟悉、了
解标准示范文本内容，最大
力度防范合同可能出现的
违约、违规风险。（摘编自

《北京日报》）

线下无理由退货
江苏发布省级标准

3月23日，全国首个针
对线下实体店无理由退货的
省级地方标准——江苏《线
下实体店无理由退货服务规
范》正式发布，4 月 23 日实
施。该地方标准的发布、实
施填补了相关领域的空白。
（摘编自《扬子晚报》）

对手机 App 进行适
老化改造，让更多老年人
跨过“数字鸿沟”，近些年
备受关注。但记者调查
发现，不少 App 适老化
改造只是一些噱头，甚至
给老年人“添堵”，值得高
度关注。

页面布局上“使绊子”

记者测试发现，有些
App 内嵌了适老模式，但
找起来不够方便。一般
情况下，App 适老模式的
寻 找 路 径 是 ，先 点“ 我
的”，再点“设置”，才能找
到 切 换 适 老 模 式 的 按
钮。但也有更繁琐的，比
如高德地图 App，点完设
置之后，必须继续点击

“地图设置”菜单才能看
到切换模式的按钮。

还有的 App，页面布
局 上 会 给 老 人“ 使 绊
子”。比如点餐 App 饿了

么的长辈模式，上滑下滑
浏览店铺的过程中，只要
在页面上稍作停留，屏幕
右边就会弹出一个“帮
助 ”悬 浮 框 ，很 容 易 误
点。此外，包括京东到家
和饿了么在内，不少 App
的适老模式中都没搭载
语音输入功能。

垃圾功能多，还引诱借贷

有的 App，适老模式
的简洁优化明显没有做
到位。在叮咚买菜 App
中，刚一切换进长辈模
式，页面中间最显眼的位
置不是商品，而是一排满
减优惠券。但记者点击
一键领取后，系统却弹出
一行小字，不符合领取条
件。这时，页面上“108元
新人见面礼待领取”的按
钮还在一跳一跳，怎么点
都没反应。再退回到之
前的界面，这些领不了的

优惠券仍占据屏幕中央。
在打车 App 滴滴出

行长辈模式的首页和“我
的”分区中，记者还看到
了“借钱”功能。这类功
能，在其他 App 中也并不
少见，甚至还做了诱导和
包 装 。 比 如 美 团 外 卖
App 长辈模式，点击“我
的”之后，页面上出现了

“1笔立减金未领取”的按
钮。点击后，新页面中间
则出现了一个“+2.67元”
的红包，再次点击却发
现，系统要求用户申请借
钱额度，才能拿到红包。

“适老”改造后只剩一张皮

还有的 App，虽然适
老模式看起来比标准模
式简洁了很多，但在细节
上的优化并不彻底。比
如高德地图 App 切换为

“长辈版”后，屏幕仅保留
公共厕所、无障碍电梯、

医院、银行等刚需场所，
一目了然。但要查看某
个具体场所的详细信息，
页 面 又 切 换 回 标 准 模
式。此外，适老模式开启
后，标准模式下的语音导
航功能就消失了，成了

“哑巴”。
还有的 App，适老模

式甚至连基本功能都失
去了，完全变成了一张

“空壳”。在医疗类 App
好大夫在线的标准模式
中，“普通门诊”“专家门
诊”“预约挂号”等模块密
密麻麻。切换为长辈模
式后，只剩“电话问诊”和

“我的订单”两个模块。点
击“电话问诊”，用户就进
入与医疗顾问聊天模式。
当问及“长辈模式怎么挂
号”时，医疗顾问回复称，

“长辈模式能做的操作比
较有限，只能查看订单，您
换成标准模式吧”。（摘编
自《北京晚报》）


