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时随地收听本期报纸。
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掌勺人 夏克香，黑龙江密山，81岁
菜品特色 食材荟萃，靓丽美味
我琢磨了一道名为“鸟巢卧肉蛋”的

菜，好吃又好看，请大家多提建议。
筑巢：一把粉丝，煮软备用。胡萝

卜、羊角椒、紫皮洋葱切成丝，一片海带
煮熟后切丝，加盐、酱油、鸡精、香醋、熟
豆油或香油，放葱姜蒜末拌匀后铺在盘

中，把粉丝放在上面。
做蛋：去皮猪肉剁成泥状，放入葱姜

末、食盐酱油等调料，加少量水、面粉、淀
粉、小苏打搅匀，团成两个大肉丸蒸熟，
待其温度适宜时放入鸟巢。

欢迎扫描二维码（11月11
日前有效）加入“快乐家美食”
微信群，在线投稿、交友学做菜。

10 月 27 日，江苏省
消费者权益保护委员会
发布“银发一族”旅游消
费调查报告，指出老年人
旅游存在年龄限制、保险
歧视、适老化服务不足、
合同陷阱等问题。

年龄限制成核心痛点

据悉，本次调查共收
集 有 效 问 卷 13830 份 。
报告显示，老年人旅游消
费需求呈现高频次、重舒
适、求安全的特征。当前
老年人旅游市场的年龄
分层限制问题，成为老年
游客出行的首要障碍。

报告指出，部分旅行
社针对不同年龄采取差
异化限制措施，包括拒接
超龄游客、要求家属陪
同、提供体检报告、签署
免责书等。问卷数据显
示，在因年龄问题被拒接
或限制参团的受访者中，

75岁以上占比43.3%，70
岁以上占比30.1%，65岁
以上及其他占比 19.7%，
60 岁以上占比 5.0%。除
年龄门槛外，48.79%的老
年游客被要求签署额外
免责协议，37.77%需强制
家属陪同，22.86%需提供
县级以上医院健康证明。

实际体验时，不少旅
行社对参团人员的年龄
有所限制，并且附加家属
陪同、体检报告等要求。

健康证明标准混乱

年龄限制的附加条
件中，健康证明的执行标
准混乱问题尤为突出，进
一步加剧了老年人独立
参团的操作难度。调查
中，春秋旅游（扬州旗舰
店）要求70岁以上老人提
供三甲医院常规体检报
告，不接受社区体检证
明；若两位及以上老人参

团，须单独提供报告，且
报告必须包含血压、心电
图等基础项目。宿迁平
安国际旅行社（新康花园
店）要求老人前往中医院
办理体检证明（含心电
图、血压、肺部检查）。

部分旅行社通过免
责条款规避自身责任。
老年人在旅游保险服务
中，同样面临不公平对
待 。 线 上 调 查 显 示 ，
42.81%未购买老年旅游
保险，26.62%需额外支付
高龄保费，4.58%因年龄
被拒保。更不合理的是，
保险“同费不同保”，使高
龄群体保障缩水。

合同暗藏不公平条款

值得注意的是，旅游
合同暗藏诸多不公平条
款，从源头埋下消费纠纷
隐患。比如，在合同解除
及费用处理上，部分旅行

社存在设置不公平条款，
加重老年游客经济负担
的行为。江苏俏乐一族
文化旅游发展有限公司、
苏州文化国旅（苏锦街道
万达广场）等旅行社在合
同中载明，游客因自身原
因提出解除合同，或取消
行程项目，相关费用一概
不予退回。这些条款，涉
嫌违反《旅游法》的规定。

此外，部分旅行社剥
夺老年游客门票优惠的
权益，对本应享受的门票
优惠政策，个别文书直接
以“打包购票”“团体票不
享优惠”等理由，拒绝向高
龄游客退还优惠差额。（摘
编自《中国消费者报》）

在您的身边，存在
哪些侵害老年人权益的
突出问题？本报正开展
相关调查，欢迎您拨打
记 者 电 话 19186980289
（微信同号）进行反映。

出血性脑卒中
发病年轻化

近日，由国家神经疾病
医学中心牵头编制的《中
国 神 经 系 统 疾 病 报 告
2024》正式发布。报告显
示，脑血管病位于中国居
民死因顺位的第 3 位，仅次
于恶性肿瘤和心脏病；我
国出血性脑卒中呈现发病
年轻化趋势，农村地区发
病率高于城市。（摘编自

《科技日报》）

国家卫生健康委、民
政部等 5 个部门 11 月 4
日公布《关于开展银发医
养行动的通知》，提出支
持退休医务人员参与医
养结合服务，壮大医养结
合“银发力量”，促进医养
结合服务高质量发展。

根据通知，支持退休
医生、护士、药师等，通过

返聘、志愿服务等多种方
式，为养老机构及社区老
年 人 提 供 各 类 医 养 服
务。国家卫健委介绍，他
们可在医养结合机构开
展诊疗、康复、护理、药事
等服务，也可参与健康评
估、慢性病筛查、中医适
宜技术推广、健康教育等
健康管理内容。退休医

务人员还可作为师资参
与业务培训，指导机构管
理，或从事科研与质量控
制等工作。此外，医疗机
构可探索建立定向输送
机制，由医疗机构向养老
机构内设的诊所、医务室
派驻退休医务人员，加强
服务对接。

为推进行动深入实

施，北京、河北、吉林、江
苏、安徽、山东、河南、广
西、海南、重庆等 10 个省
（自治区、直辖市）被列为
银发医养行动重点省份，
将分别选取3个地级行政
区或市辖区开展试点，探
索形成可复制、可推广、
可持续的工作模式。（摘
编自《北京日报》）

成人健康体检
“新国标”出炉

国家卫生健康委办公
厅11月4日公布《成人健康
体检项目推荐指引（2025年
版）》，旨在进一步规范健康
体检行为，维护受检者健康
权益。指引主要包括健康
体检自测问卷、基本体检项
目、慢性病风险筛查项目。
（摘编自央视新闻）


