
痛快说事 从容论理

仗义执言

02 2025.12.04 星期四 主编：彭臻玉（电话：18673167043）版式：孔丽

评说
投稿邮箱：pingshuo@laoren.com

编读往来

【社评】本报评论员 彭臻玉

图说话图说话看看

街谈巷议

编委：何 谷 张树忠
贺银河 崔振良

扫一扫即可投稿

为方便读者投稿，本
报已正式启用投稿小程
序。读者朋友用微信扫描
下方二维码即可在线投
稿 ，并 查 看 稿 件 处 理 进
展。过渡期间，各版面原
邮件投稿渠道继续保留，
大家任选一种投稿即可。
欢迎大家反馈小程序投稿
的使用情况。

温馨提醒

城市盲道作为无障碍
设施的重要组成部分，是
保障视障人士安全出行的
重要设施。然而，现实中，
盲道设施出现指向错误、
中断缺失、被侵占堵塞等
现象并不少见，特别是如
今在一些地铁口，盲道被
共享自行车占领的现象比
比皆是（如图）。

保障视障人群安全出
行，既需要社会大众加强
认识、提高素养，更需要建
立长效化管理机制。有关
部门在维护市政设施时，
应重点加强盲道等无障碍
设施的日常巡查，及时发
现并解决盲道破损、堵塞
问题，对现有盲道设置不
合理的情况进行及时调
整。同时，盲道的日常管
理也离不开多方参与，比
如在地铁口路段，应明确
建设部门、地铁公司、属地
街道等按区域分工负责盲
道改造与维护，以免“踢皮
球”。（上海 刘融辰 63岁）

订阅贵报没商量

我于 2024 年 10 月从
乡镇机关单位退休，退休
后住在县城，平时除了外
出旅行、摄影外，就喜欢呆
在县图书馆看书看报，也
由此与《快乐老人报》相
识，它成为了我生活中的
伴侣。

前不久，我正在图书
馆阅读《快乐老人报》，馆
里的一位工作人员轻轻走
到我的身边，问：“大叔，
馆里马上就要订阅明年
的报刊了？您觉得明年
该订阅哪些报刊，您喜欢
读的报刊请写到这张表
上……”说完，该工作人
员 递 给 我 一 张 表 格 ，我
毫不犹豫地写下了第一
份需要继续订阅的报纸
——《快乐老人报》。 我
还 告 诉 工 作 人 员 ，这 份
专门为老年人打造的报
纸内容丰富，文字通俗，
每 个 版 面 都 很 实 在 、实
用、耐读，真正快乐了咱
们老年人！（江西赣州 彭
良龙 61岁）

编辑彭臻玉回复：感谢
您对本报的信任和推荐。

爱喝奶粉的朋友要
注意了，你有没有从直播
带货或者电商平台买过

“超低价”的奶粉，比如一
罐几十块钱的那种？它
很有可能是小作坊用奶
精、淀粉、香精调出来的
假奶粉！据央视网报道，
河南中牟警方查处了一
个藏身城郊仓库的假奶
粉作坊，两年间将 6000
余箱伪劣产品销往全国，
涉案金额超650万元。

高价买到劣货，最多
只是荷包受伤，要是喝了
下去，受伤的就不只是荷
包了，还有健康。还记得
2008年震惊全国的三鹿奶

粉事件吗？想不到，十几年
后，假奶粉又卷土重来，而
且还在电商平台里大卖，
继续害人，不可思议。

不是制假造假者太
健忘，而是与利润相比，
违法成本太低了。食品
造假问题时有发生，现在
还能通过电商平台线上销
售，查处起来就更难了。
食品造假，不但谋财，还可
能害命，实在太恶劣了，非
顶格严惩不可。不仅制假
造假者，直播带货主播、卖
货平台也都应该承担相应
的责任，全链条管控才有
可能实现全方位严防。（广
东广州 连海平）

每到流感高发期，医
院的儿科常常人满为患。
孩子们在拥挤嘈杂的环境
中等待，不仅病情可能加
重，还容易引发交叉感
染。据报道，北京的一些
医院为此推出了预约诊前
检查等应急举措。家长只
需通过医院小程序，在家
就能根据孩子的症状自
助选择检查项目并提交
申请，从而减少在诊室等
待开单的时间。

实际上，诊前检查线
上开单不仅适用于儿科，
其他科室其实也可以借
鉴。在医院的很多科室
都存在患者等待时间长、
就诊流程繁琐等问题。

比如，内科的很多疾病在
诊断前也需要进行一系
列的检查，如血常规、尿
常规、心电图等。如果这
些疾病也能推行诊前检
查线上开单，不仅能减少
患者在医院的等待时间，
还能让医生有更多时间
与患者沟通。很多慢性
病患者“久病成良医”，对
自己何时复查和怎么复
查了如指掌，在确保安全
的前提下，可以列出诊前
检查项目清单，供他们预
约开单。期待诊前检查
线上开单这一做法能在
更多领域得到尝试和应
用，让看病难得到进一步
缓解。（广西桂林 罗志华）

诊前检查线上开单值得推广

警惕超低价奶粉坑人
日前，我去小区周边的

一家快餐店就餐。点菜时，
听到有人对服务员说买半
份鸡肉。闻此，我有点不敢
相信自己的耳朵。一问服
务员，果真如此。我不禁要
为此举叫好。

实际上，早在去年，市
场监管总局发布《防范外卖
餐饮浪费规范营销行为指
引》，就倡导餐饮外卖商家
推出“小份菜”“半份菜”等
业务。但实践中，部分外卖
商家设置的“起送价”，成为
消 费 者 选购小份菜的障
碍。有的商家甚至将价格较
为便宜的小份菜设为“单点
不配送”商品，顾客必须额外
加购正常量的普通菜品方可

下单。这实际上并不能真
正起到节约粮食的效果。

本就利润不太高的线
下快餐店转型推出半份菜，
显然比线上商家的“搭售”
模式更有诚意。尤其是不
少餐馆的常客就是周边居
民，而且不乏老年人，半份
菜不仅让大家有了更多种
类上的选择，也能实现“吃
多少买多少”，从而减少浪
费，避免频繁吃剩菜。对商
家来说，这也是实现薄利多
销的有效途径。愿更多餐
饮店借鉴这样的做法，以

“善小”而为之，把小生意做
出大诚意，在经济效益和社
会效益之间实现双赢。（浙
江宁波 王水成 67岁）

为售卖半份菜点赞

盲道被占不应该

一台 5000元的康复机
器人，月租只要 200 元左
右；价格破万元的进口呼
吸机，3 个月租金也只要
1300 元……花一笔小钱，
就能租一台昂贵的辅具回
家，您会感兴趣吗？《上海
市康复辅助器具社区租赁
服务目录（2025版）》12月1
日起正式实施，52 家企业
的 61 款产品入选其中，包
括多款新型智能辅具。

对老年人来说，购买康
复辅助器具固然可以带来
归属感，但面对价格达数千
元甚至上万元的外骨骼机
器人、智能护理机器人等高

科技智能养老产品，不少人
还是下不了决心。有了社
区租赁，老年人不仅可以花
很少的价格体验，相关使用
数据和建议反馈还能让企
业和研发机构进行细致入
微的用户画像，让技术真正
适配老年人的核心需求。

为了让更多有需求的
群体能够用得起、用得上
康复辅具，2019年起，民政
部等 7 部门先后在全国 35
个试点地区开展了康复辅
助器具社区租赁试点。但
相关调查显示，目前社会
大众对租赁康复辅助器具
的认知度仍然偏低，尚未

形成租赁消费习惯；另外
社区租赁的很多康复辅助
器具都需要个性化的评估
和适配，目前专业人员仍
然十分缺乏，难以支撑高
质量、专业化的租赁服务。

因此，要让更多康复
辅具“飞入寻常百姓家”，
尤其是让普通家庭对高端
康复辅具用得起、用得好，
一方面在拓展基层租赁点
的同时，需要推广康复辅
具租赁信息平台应用，支
持远程申请、人脸识别及
子女代办，结合线下配送
和安装、使用指导，打通服
务“最后一公里”；另一方

面，需要加强康复辅具租
赁服务人才队伍建设，提
高专业化、规范化服务水
平；再者，要推动将康复辅
助器具社区租赁服务纳入
基本公共服务目录，使其成
为养老助残和大健康领域
基本公共服务的重要组成
部分，比如将租赁费用纳入
长期护理保险或医保支付
范围。说到底，实施康复辅
具社区租赁不能止步于推
广产品，更要将康复理念从
简单的辅助功能向更加精
细化、高适配性的方向发
展，让更多老人享受到优质
的产品和服务。

让高端康复辅具租得起、用得好


