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小程序升级很不错

贵报推出的投稿小程
序，受到读者朋友的普遍
欢迎。我尝试了几次后，
也得心应手了。最近，我
发现投稿小程序又升级
了，多了个“返稿修改”的
功能，这真是太好了！以
前投稿，如果稿子不行，要
么石沉大海，要么作者只
能重写、重投。现在有了
这个功能，编辑同志能及
时将修改意见反馈给作
者，不仅提高了沟通效率，
也能提高作者投稿的积极
性。如今各行各业都提倡
适老化改造，我觉得贵报
升级投稿小程序就是十分
用心的适老化改造：知道
老年人爱面子，就鼓励我
们；知道我们写作水平有
限，但想表达自我的愿望是
真切的，于是给我们修改、
提升的机会。这样的适老
化改造，不是做表面功夫，
而是暖到了老人心里！（湖
北武汉 明伟方 57岁）

近日，长三角生态绿
色一体化发展示范区执委
会联合沪苏浙两省一市民
政、财政部门共同制定印
发《长三角生态绿色一体
化发展示范区养老服务补
贴异地结算试点实施方
案》。实施方案聚焦困难
老年群体跨区域机构住养
的核心诉求，通过打破地
域壁垒、优化结算流程，让
示范区内有实际需要的老
人跨域享受相应服务。

近年来，跨区域养老
已成为一种新趋势。但不
同地区在养老服务标准、
保障政策、设施水平等方

面存在差异，“异地上车、
服务降级”的现象屡见不
鲜。在此背景下，推动区
域间养老服务同质同标、
优惠同享，是推动养老服
务高质量发展的必然要
求，更是推进基本公共服
务均等化的重要举措。

事实上，在民政部等
部门2024年10月联合发布
的《关于进一步促进养老
服务消费 提升老年人生活
品质的若干措施》中就明
确提到，鼓励地方探索建
立区域养老服务合作机
制，支持粤港澳大湾区、京
津冀、长三角、成渝等地区

开展跨区域养老试点探
索。包括长三角生态绿色
一体化发展示范区此番新
政在内的一些实践探索，
已经为跨域养老服务协同
发展提供了多元范本与宝
贵经验。此前，随着京津冀
联合印发《关于进一步深化
京津冀养老服务协同发展
的实施方案》，三地已实现
养老服务政策、机构补贴、
等级评定、能力评估、人才
培训结果“五互通”。在城
市群之外，亦有浙江常山县
与毗邻的江西玉山县通过
老年助餐补贴政策异地互
认，让两地老人得以同桌共

餐、同享实惠。这些便民、
惠民路径的核心逻辑在于
打破行政壁垒，实现资源可
共享、补贴可携带、资格可
互认，最终让老年人受益。

面对汹涌而至的老龄
化浪潮，养老服务领域类
似的区域协同显然已不是

“ 选 择 题 ”，而 是“ 必 答
题”。期待这些创新实践
能加速复制推广，从单一
服务向多元协同拓展，让更
多老年人能够自由选择养
老地点、便捷享受优质服
务，在跨域流动中收获稳稳
的幸福，让公共服务均等化
的阳光照亮每一个角落。

跨域养老服务可有更多惠民实践

12 月 16 日，安徽黄山风景区有
游客发视频说，一名工人有偿帮游客
捡掉落悬崖的手机，收费500元。黄
山景区管委会工作人员回应称，该名
工人是景区施工方工人，现已对施工
方进行了约谈，要求工人作业时遵守
安全管理规定。

黄山风景区此前也发生过游客
翻越护栏去捡手机的事，相关视频看
得人心惊胆战。对景区管理方而言，

与其在有偿寻物事件发生后去止息
争议，不如将相关提醒和应急服务落
到实处。事实上，据此前报道，黄山
风景区工作人员表示，游客遇到手机
掉落等情形可向景区救援人员求助，
门票上也印有应急救援电话。既然
如此，何不更进一步，把应急救援服
务内容写明白，在一些危险路段多设
置施救提醒告示牌，并且加强人员轮
班巡护呢？（山东威海 刘天放 61岁）

澎湃新闻近日曝了个“大瓜”：曾
有主播在直播间吆喝卖“名家”字画，
拍着胸脯承诺“一年到期高价回收”，
狠狠地收割了一批中老年人——有
人狂砸 50 万元！但一年时间过去
了，主播人不见了，大量购买字画的
人傻眼了。

看完新闻，既替那些上当受骗的
人难过，又有点啼笑皆非的感觉。这
套路都老得掉渣了，居然还有人硬生
生往里跳！骗子固然可恨，但中老年
人也得多留个心眼。活了大半辈子，
啥大风大浪没见过？怎么一碰到“高

价回收”“稳赚不赔”就坐不住了？要
知道，天上掉下来的不是馅饼，多半
是陷阱！那些口口声声说“带你躺
赚”的人，才是躺赚的人。

作为一个刚届六旬的“新晋老
人”，我想给所有同龄人提个醒：人到
中老年，财产安全不容忽视，身上那
几个钱，来之不易，千万别乱动，别想
赚超出自己认知范围之外的钱，也别
总想“以小博大”，冒险投资还不如捂
紧口袋，以咱普通人的智商根本斗不
过专业的骗子。（广东广州 连海平
60岁）

直播间买字画近乎高危行为

景区服务承诺别只停于说

近日，云南省老龄工作委员
会办公室印发《关于做好以居民
身份证替代老年优待证的通知》，
全面推行居民身份证替代纸质老
年优待证享受老年优待服务的便
捷化转型。

老年优待证是老年人享受优
待服务的纸质凭证，有的地方甚
至按照年龄阶段将老年优待证分
为“绿证”和“红证”两种。身份证

具有更强的权威性、适用性和便
利性，用它替代老年优待证，不仅
有效避免了过去因忘带证件带来
的不便，也能减少老年人办证、换
证的成本。目前，我国已有多个
省份实施了身份证替代老年优待
证的惠民措施，其他省份也应积
极借鉴经验，尽快落实这一“减证
便民”举措，别让老年人等太久。
（浙江开化 廖卫芳 54岁）

身份证替代老年优待证应尽快普及

近期，一款号称喷一喷就能
防病毒、替代传统口罩的“液体
口罩”突然走红，商家打着“防甲
流，隔病毒”的旗号进行营销。
但媒体调查发现，“液体口罩”类
产品大多并非医疗器械、消字号
产品，而属于日用品，且没有大
规模的临床验证，所谓“99.9%
阻隔病毒”涉嫌虚假宣传。对于
此类炒作，需要相关监管部门加
快补位，规范行业宣传边界，为
公众健康筑牢防护屏障。作为
消费者，也应树立科学的防护理
念，不盲目跟风，避免被噱头营
销误导。（江西南昌 戴健 56岁）

“液体口罩”炒作可休矣


